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1. Glosario

Antes de leer esta guia
vamos a explicar el significado de algunas palabras
para que resulte més sencillo comprender la informacién.

Accesibilidad:

cualidad de una cosa
gue podemos usar de forma segura y cémoda
o de un espacio al que podemos acceder de forma fécil.

Aislante térmico:
material que impide el paso del calor.

Combustiéon Fésil:

forma de conseguir energia

a través de la quema de materia orgdnica

de origen animal o vegetal como el carbén o el petréleo.

Comunidad de propietarios:
agrupacién compuesta por todos los vecinos,
propietarios de pisos y locales de un edificio,
y viviendas unifamiliares con zonas comunes,
gue gestiona sus derechos y deberes.

Convocatoria:

escrito que anuncia

las normas que hay que seguir,

el lugar, la hora y el dia de una cita, un acto o un concurso
como una subvencién.

Declaraciéon responsable:
documento firmado

por la persona interesada en el que dice,
bajo su responsabilidad,

gue cumple con las normas existentes.
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Edificio residencial uso vivienda:
edificio de viviendas
para dar casa de forma continua a las personas.

Eficiencia Energética:

capacidad para obtener

los mejores resultados en cualquier actividad
empleando la menor cantidad posible de energia.

Empadronamiento:
registro de vivienda
de los habitantes de un municipio.

Energias renovables:

tipo de energias

que vienen de fuentes naturales,
por ejemplo, la luz solar y el viento.

Insonorizar:

reducir la cantidad de sonido

que entra o sale de una habitacion

a través, por ejemplo, del aislante de las paredes.

Justificar una subvencién:

probar con documentos y facturas

que la persona o entidad que ha recibido la subvencién
ha cumplido con la finalidad y condiciones

que presentaron en la solicitud.

Licencia de obras:
permiso del ayuntamiento
para realizar las obras.
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Mancomunidad de propietarios:
agrupamiento de varias comunidades de propietarios.

Plataforma elevadora:

dispositivo que permite

a las personas con discapacidad fisica o movilidad reducida
subir o bajar a diferentes niveles

de un edificio o espacio publico.

Presupuesto:

precio que se calcula para saber
cudnto va a costar algo.

Por ejemplo, una obra o un vigje.

Requisito:
condicién necesaria para hacer o conseguir algo.

Revestimiento:

material de proteccién

pegado al lado exterior de una pared
de una casa u ofro edificio.

Sociedad Cooperativa:

forma de organizacién social,

formada por personas con intereses comunes,

con el objetivo de cubrir necesidades individuales y del grupo
a través de actividades econémicas

y de distribucién y consumo de bienes y servicios

como, por ejemplo, la energia eléctrica.
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Sostenibilidad:

cubrir las necesidades de todas las personas,
como los alimentos o la electricidad,
sin poner en peligro los recursos y el medio ambiente

para las futuras generaciones.

Subvencién:
ayuda econémica que da el Estado
o una institucién para poner en marcha una actividad.

Vivienda colectiva:

tipo de edificacién

en la que varias unidades residenciales
comparten ciertos espacios comunes y servicios.
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2. ¢Qué es el Plan Rehabilita 20247

El Plan Rehabilita 2024 son subvenciones

del Ayuntamiento de Madrid

para ayudar a la realizacién de obras

en las viviendas de uso residencial

para mejorar su accesibilidad, su conservacién,
el ahorro de energia en la vivienda

y la limpieza y seguridad de los edificios.

La convocatoria a estas subvenciones
entra dentro de la Linea 2

del Plan Estratégico de Subvenciones
del Ayuntamiento de Madrid

sus organismos puUblicos 2024-2027:
Promover acciones que mejoren

los espacios pUblicos y residenciales.

En esta guia te vamos a explicar toda la informacién
gue necesitas saber sobre el Plan Rehabilita 2024.
Por ejemplo, en qué consiste,

quién puede pedir estas subvenciones

y cdmo conseguirlas.
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3. Informacién que tienes que saber

antes de presentar la subvencién
del Plan Rehabilita 2024.

éDénde publica el Ayuntamiento la convocatoria
para presentar la subvenciéon?

Puedes encontrar la informacién sobre el Plan Rehabilita 2024 en:

* El Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid, BOAM.

* En la pdgina web del Ayuntamiento de Madrid.

En el blog del Area de Gobierno de Politica de Vivienda.

En la sede electrénica del Ayuntamiento de Madrid.

En la Base de Datos Nacional de Subvenciones, BDNS.
En el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, BOCM.

¢Quién puede solicitar la subvencion?

* Las comunidades o mancomunidades de propietarios
de edificios residenciales de uso para vivienda
formadas segun el articulo 5
de la Ley de Propiedad Horizontal.

* Los propietarios que de forma conjunta son propietarios
de edificios residenciales de uso vivienda
y cumplan las condiciones
del articulo 396 del Cédigo Civil
y no tengan titulo de propiedad horizontal.

* Las sociedades cooperativas formadas
por propietarios de los 2 apartados anteriores
que tienen como obijetivo el ahorro de energia
de la vivienda o de la comunidad.

* Los propietarios Unicos
de edificios residenciales de uso vivienda unifamiliar,
es decir, viviendas en que una Unica familia
ocupa el edificio en su totalidad.


http://www.madrid.es
https://transforma.madrid.es/rehabilitacion/#
https://sede.madrid.es/
https://www.pap.hacienda.gob.es/bdnstrans/GE/es/concesiones/convocatoria/518280%20
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* Los propietarios Unicos de edificios de vivienda colectiva
gue tenga mds de 6 de cada 10 partes
de las cuotas de la comunidad
y que disponga alguna de sus viviendas vacias
al Plan Integral de Alquiler Municipal
de la Empresa Municipal de la Vivienda
y Suelo de Madrid.
Consulta la informacién sobre este Plan.

¢Quién no puede solicitar la subvenciéon?

* Las Administraciones Publicas,
SUS Organismos y empresas.

* Los propietarios Unicos de edificios que tengan
mds de 6 de cada 10 partes
de participacién de la comunidad
y no quieran ceder viviendas al Plan Integral de Alquiler
de la Empresa Municipal
de la Vivienda y Suelo de Madrid.

* Los propietarios que cumplan
alguna de las circunstancias descritas
en el articulo 13.2 de la Ley General de Subvenciones.

* Los propietarios que tengan pendientes
justificar alguna subvencién anterior.


https://transforma.madrid.es/wp-content/uploads/2021/02/Plan-integral-de-alquiler-municipal.pdf
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¢Qué tipos de edificios pueden recibir la subvencién?

Los edificios que reciban las subvenciones
tienen que estar en el municipio de Madrid.

Ademds, tiene que estar dentro
de alguna de estos 2 tipos de zonas
marcadas por el Ayuntamiento de Madrid:

* Zona Especial de Transformacién Urbana, ZETU.
Son zonas donde el Ayuntamiento
considera que es necesario un arreglo
y la modernizacién de los edificios.

* Zona de Impulso de Rehabilitacién Energética, ZIRE.
El resto del municipio de Madrid
gue no estd dentro de la zona ZETU.

Importante: puedes consultar por la direccién del edificio

en qué zona esté tu edificio

en el buscador de la pdgina web del Ayuntamiento de Madrid,
en la seccién del Plan Rehabilita,

blog del 4rea de Vivienda Transforma Madrid.

¢Qué requisitos tienen que tener los edificios
para presentarse a la subvencion?

Para recibir la subvencién,
los edificios cumplirdn los siguientes requisitos:

* Haber sido construidos antes de 1998.

* 7 de cada 10 partes del edificio
tiene que tener un uso como vivienda residencial.

* Debes tener un Informe de Evaluacién del Edificio

con fecha anterior a la presentacién de la solicitud
junto con una declaracién responsable.

10
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¢Qué requisitos tienen que tener las obras a realizar?
Las obras cumplirdn los siguientes requisitos:

* El presupuesto en vivienda unifamiliares
tiene que ser mayor de 3.000 euros.

* El presupuesto en edificios de viviendas colectivos
tiene que ser mayor de 6.000 euros.

* Las obras pueden estar sin iniciar,
iniciadas o terminadas
cuando presentes la solicitud para la subvencién.

* Si las obras estdn terminadas,
tienen que haberlo hecho
después del 1 de enero de 2024.

* Si las obras estdn sin iniciar,
tienes que presentar junto con la solicitud,
la licencia del Ayuntamiento para realizar las obras.
* Si las obras estdn iniciadas o terminadas,
antes de realizar el pago de la subvencién,
comprobaremos que la licencia de obras
del Ayuntamiento estd concedida.
¢Qué gastos de las obras subvenciona el Ayuntamiento?
Los gastos que son subvencionables son:
* Los costes de las obras
gue estén dentro de esta convocatoria

gue estén presupuestados como:

— Coste del cartel Plan Rehabilita Madrid
y su instalacién.

— Coste total de las obras.

— Coste de las instalaciones necesarias
para realizar la obra como grias o andamios.

— Coste de instalaciones de aire y calefaccién.

11
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— Coste de equipos para la mejora

de la accesibilidad y la eficiencia energética.

— Ofros gastos que surgieran en las obras.

— Coste de la obtencién de toda
la documentacién legal necesaria
para la realizacién de la obra
como permisos, informes, certificados,
estudios técnicos, entre otros.

* Los técnicos del Ayuntamiento comprobaran
que los costes presupuestados

son costes reales del mercado.

* Todos los gastos subvencionables incluyen IVA.

Plan Rehabilita 2024

12
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4. ¢Cudles son las obras

que podemos subvencionar
en el Plan Rehabilita Madrid 2024?

T

o
F——— 4

El Plan Rehabilita Madrid 2024 tiene 5 lineas de subvenciones:

* Linea Accesible:
instalacién de ascensores, rampas,
plataformas elevadoras y otras obras
que mejoren la accesibilidad de los edificios.

* Linea Conserva:
conservaciéon
de la estructura de los edificios, fachadas, cubiertas
e instalaciones de uso comdn a todos los propietarios.

* Linea Verde de Eficiencia Energética y Sostenibilidad:
mejora de la eficiencia energética.

* Linea Salud:
eliminacién de elementos o sustancias
que forman parte de los edificios malas para la salud
como el amianto o el radén.

* Linea Seguridad:
obras para cumplir
las normas de seguridad como, por ejemplo,
instalaciones de luz o electricidad,
proteccién contra incendios y ascensores.

13



Guia rdpida para la ciudadania Plan Rehabilita 2024

A continuacién, os contaremos con mds detalles
en qué consisten las obras de cada linea:

Obras de la Linea Accesible

* Instalacién de ascensores
y las obras que sean necesarias para ello
como tirar y construir escaleras.

* Instalacién de otros mecanismos
que mejoren la accesibilidad
y las obras que sean necesarias para ello
como videoporteros, rampas,
ampliacién de cabinas de ascensores
o plataformas elevadoras.

* Obras que garanticen el acceso
desde la calle a cada una de las viviendas.

Obras de la Linea de Conservaciéon

* Obras de conservacién de la estructura de los edificios.

* Obras de conservacién
de la fachada o cubierta de los edificios.
Tienen que incluir la mejora de la eficiencia energética
mediante aislamiento térmico.
El aislamiento térmico son unos materiales
utilizados en paredes y techos
para evitar la pérdida de calor
y mantener la temperatura de una vivienda.

* Obras de funcionamiento de instalaciones comunes
para que sigan la normativa como fontaneria,
alcantarillado, iluminacién,
recogida u separacién de basura, entre otros.

* Sustitucidon de equipos de comunicacién

como videoporteros o cambios de piezas,
cuando no es para mejorar la accesibilidad.

14
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¢ Sustitucidon o cambio de elementos
del suministro eléctrico como cables,
o cambio de instalacién eléctricas por el aire
a instalaciones subterréneas.

Obras de la Linea Verde

Eficiencia Energética y Sostenibilidad

Obligatorias

* Obras que mejoren
la nota de eficiencia energética del edificio
en el apartado de demanda anual de calefaccién
o la diminucién de 3 de cada 10 partes
del gasto energético antes que se realicen las obras.

La demanda anual de calefacciéon

es el gasto de calefaccién del edificio en un afo.
Estas obras pueden ser de aislamiento térmico,
mejorar la carpinteria y la cristaleria del edificio,
entre otras.

Opcionales condicionadas

Estas obras podrds realizarlas
siempre que hayas realizado las obligatorias.
Las obligatorias son:

* Instalacién de equipo de calefaccién, aire acondicionado,
produccién de agua caliente o ventilacion
o la mejora de la eficiencia energética
de los que ya existen como:

— Sustitucién de equipos de produccién de calor o frio
excepto de los que utilizan combustién fésil.

- Instalacién de aparatos
para controlar la energia y contadores.

— Aislamiento térmico de los tubos
que llevan el calor o el frio o los liquidos de los aparatos.

15
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— Instalacién de aparatos para recuperar y utilizar
la energia sobrante.

— Instalacién de mdaquinas de aire
para renovar los ambientes.

* Mejorar la eficiencia energética
de ascensores e iluminacién
de las zonas comunes de los edificios, por ejemplo:

— Sustituyendo luces por otras que ahorren energia,
como, por ejemplo, luces LED.

— Instalacién aparatos para regular la luz, su encendido
y aprovechar la luz natural.

* Instalacién de aparatos
para un mejor uso y ahorro del agua
en zonas comunes de los edificios.

* Instalacién de aparatos que ayuden a un transporte
que no contamine
como puntos de recarga para coches eléctricos
o zonas para aparcar bicicletas.

* Aplicacién de revestimientos como pinturas o pastas
que ayuden a limpiar el aire de contaminacién
y aplicacién de pinturas en las paredes
del interior de las casas
para ayudar a controlar la humedad.

Plan Rehabilita 2024
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Opcionales no condicionadas

Son obras para mejorar y utilizar las energias renovables:

* Instalacién de jardines en azoteas de los edificios
y de jardines verticales
para mejorar la calidad del aire
y reducir el calor en los edificios.

* Instalacién de aparatos
para utilizar energias renovables en zonas comunes
o para el consumo de energia de cada vivienda.

* Mejora de la eficiencia energética de los edificios
con la instalacién de aislantes térmicos en las paredes.

* Instalacién de jardines

en lugares interiores de los edificios
para reducir el calor.

9

Obras de la Linea de Salud

* Sustitucién de materiales del edificio
malos para la salud como, por ejemplo, el amianto.

* Obras que disminuyan los gases en el ambiente
malos para la salud como, por ejemplo, el radén.

* Obras para la creacién o mejora de las instalaciones
para una adecuada separacién de la basura

en las zonas comunes.

* Insonorizacién de los cuartos de mdquinas del edificio,
por ejemplo, los cuartos de mdquinas del ascensor.

17
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> Obras de la Linea de Seguridad

* Obras para mejorar la seguridad
de las instalaciones eléctricas y de iluminacién
de los edificios y viviendas, por ejemplo,
cables, cuadros eléctricos,
luces de emergencias.

* Obras de instalacién y mejora de proteccién
contra incendios, por ejemplo,
detectores de humos.

* Obras de mejora de seguridad de los ascensores,
por ejemplo, instalacién de seguridad
en el cierre de puertas
e instalacién de aparatos de comunicacién
para el ascensor.

* Informes técnicos de expertos
sobre el estado de las instalaciones del edificio o vivienda.

18
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5. Informacién importante
que tienes que saber
cudando vayas a presentar la
subvencién

éDénde y como tienes que presentar la solicitud?

La solicitud y documentaciéon

para la subvencién va dirigida

a la Direccion General de Politicas de Vivienda y Rehabilitacién.
Puedes hacerlo de 2 formas:

* Por internet, en la sede electrénica
del Ayuntamiento de Madrid sede.madrid.es
o en la web transforma.madrid.es
en el apartado Rehabilitacién.

* Las personas fisicas, ademds de la opcién anterior,
podrdn también presentarlo presencialmente:

1. En el registro electrénico de la Administracién u
Organismo al que se dirijan, asi como en los restantes
registros electrénicos.

2. En las oficinas de Correos.

3. En las representaciones diplomdticas u oficinas
consulares de Espana en el extranjero.

4. En las oficinas de asistencia en materia de registros.

5. En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes.

19
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¢Qué plazo tienes para presentar la subvencion?

Puedes presentar la subvencién
desde el dia después que sale publicada
en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, BOCAM.

Tienes de plazo 4 meses.

Las solicitudes presentadas fuera de plazo
no las aceptaremos.

Si presentas varias solicitudes

para una misma obra en un mismo edificio
solo tendremos en cuenta la Gltima.

é¢Cuanto tiempo tarda el Ayuntamiento
en conceder la subvencion?

El Ayuntamiento tiene un plazo de tiempo

para decidir dar la subvencién.

Ese plazo es de 6 meses

desde el Ultimo dia del plazo de presentacién de solicitudes.

¢Cémo calcula el Ayuntamiento
la subvencién que va a conceder?

Los técnicos comprobardn el presupuesto presentado.
Revisardn la documentacién presentada

y los gastos que pueden ser subvencionables.

Esta cantidad puede cambiar

dependiendo del tipo de obra

y de la zona donde este el edificio.

También tendrdn en cuenta un méximo de subvencién
dependiendo del nimero de viviendas y locales

gue forman el edificio.

¢Como me comunican
que me han concedido la subvenciéon?

El Ayuntamiento revisard toda la documentacién

y publicard un listado con todas las propuestas aceptadas
en la sede electrénica sede.madrid.es

y en la web transforma.madrid.es

apartado Rehabilitacion.

20
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Tienes 5 dias para aceptar o rechazar la subvencién.
Si no dices nada,
el Ayuntamiento daré por aceptada tu propuesta.

Después el Ayuntamiento te notificard

la concesién de la subvencién y el importe concedido
a través del método elegido

cuando enviaste la documentacion

en el apartado Datos a efectos de notificacién,
notificacién electrénica o notificacién postal.

¢Cuando me pagan la subvencion?

El Ayuntamiento pagaré la subvencién
cuando los técnicos comprueben:

* que tienes licencia de obra si es necesaria

* que la Declaracién Responsable es correcta.

¢Coémo pagara el Ayuntamiento la subvencion?

El Ayuntamiento ingresard el dinero concedido
en el nOmero de cuenta bancaria
indicada en la solicitud de la subvencién.

Si ha habido un cambio de nUmero de cuenta

deberds comunicarlo al Ayuntamiento

rellenando el documento T2

gue puedes encontrar en la sede electrénica del Ayuntamiento
en el apartado Documento T.

¢Qué tengo que hacer
cuando termine la obra o la actuacién?

Tienes 3 meses para justificar la ayuda econdémica recibida
desde la fecha de final de obra concedida.

Consulta el apartado 30 de la convocatoria

de las subvenciones 2024 Plan Rehabilita Madrid 2024,
para saber que documentacién tienes que entregar
para justificar la subvencién.

21
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¢Qué tengo que hacer si me ha sobrado dinero
de la subvencién?

Tienes que devolver el dinero que te ha sobrado
después de realizar la obra o la actuacién.

Comunica a la Direccién General de Politica de Vivienda
y Rehabilitacién y Regeneracién,

esta devolucién

indicando la cantidad y la fecha que la realizaste.

| éDénde te puedes informar y consultar dudas?

Teléfonos de Informacién:

010 Linea Madrid o 9148000010 si llamas fuera de Madrid.
Tombién al nUmero 915880322.

<db>.
{Ei} En las webs: transforma.madrid.es

M En el mail: rehabilitacion@madrid.es
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